Regulamin Szkolen Technicznych Buderus
§ 1 Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu pojeciom wymienionym ponizej nadaje sie wskazane
ponizej znaczenie.

1. Regulamin - niniejszy Regulamin okreslajacy zasady udziatu w szkoleniach
technicznych prowadzonych przez Robert Bosch Sp. z 0.0. Regulamin dostepny jest u
Organizatora.

2. Organizator — Robert Bosch Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Jutrzenki 105,
02-231 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000051814, o
numerze NIP 5261027992, numer rejestrowy BDO 000007792, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 197 443 600 zt.

3. Uczestnik — uczestnikiem szkolern moze byc¢:

a) osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie
techniki grzewczej, klimatyzacyjnej lub wentylacyjnej,

b) osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, bedaca pracownikiem
firmy zajmujacej sie technika grzewcza, klimatyzacyjna lub wentylacyjna lub
wspotpracujaca z tg firmg na innej podstawie prawnej, ktéra chce uzyskaé
szczegotowe informacje techniczne: instalacyjne, projektowe lub serwisowe
dotyczace urzadzen grzewczych marki Buderus.

Uczestnikiem szkolen nie moze by¢ osoba fizyczna, ktéra jest konsumentem w
rozumieniu art. 221 k.c.

4. Trener — wykwalifikowany pracownik Organizatora prowadzacy szkolenie techniczne.

5. Infolinia ds. szkolen — zespdt ekspertéw Organizatora dedykowany do kontaktu z
Uczestnikami szkolenia, wykorzystujacy rozne srodki komunikacji. Kontakt do Infolinii ds.
szkolen:

a) Platforma szkoleniowa Buderus,
b) szkolenia@buderus.pl,
c) tel. 801 080 033.

6. Harmonogram - plan i terminy szkolen, zamieszczone na stronie internetowej
www.buderus-akademia.pl.
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Platforma szkoleniowa — platforma do zarzadzania i prowadzenia szkolen
Organizatora, dostepna pod adresem: www.buderus-akademia.pl. Na Platformie
szkoleniowej Uczestnik ma mozliwos¢ zapisania sie na szkolenie prowadzone przez
Trenera w formie stacjonarnej lub elektronicznej.

§ 2 Zasady udziatu na szkoleniach

Zgtoszenie uczestnictwa w wybranym szkoleniu mozliwe jest poprzez wypetnienie
formularza zgtoszeniowego Platformie szkoleniowe;j.

Zgfaszajac uczestnictwo w wybranym szkoleniu nalezy poda¢ nastepujace dane:

(@ imie i nazwisko Uczestnika,

(i) adres e —mail Uczestnika,

(iii) numer telefonu komérkowego Uczestnika,

(iv) petng nazwe firmy Uczestnika lub podmiotu zatrudniajgcego Uczestnika,

(v) NIP Uczestnika lub podmiotu zatrudniajacego Uczestnika lub z ktérym Uczestnik
wspdtpracuje,

(vi) adres dziatalnosci prowadzonej przez Uczestnika lub podmiot zatrudniajacy
Uczestnika, lub z ktorym Uczestnik wspotpracuje.

Organizator potwierdza przyjecie zgtoszenia na szkolenie poprzez e-mail przestany do
Uczestnika.

Aby zrezygnowac z uczestnictwa w szkoleniu, Uczestnik powinien poinformowacé
Organizatora o tym fakcie za pomoca Infolinii ds. szkolen, nie pézniej niz na 1 (stownie:
jeden) dzien przed data szkolenia.

Uczestnik zobowiazuje sie do:

a) podania prawidtowych danych podczas wypetniania formularza
zgtoszeniowego na Platformie szkoleniowej i ich aktualizacji w razie zmiany,

b) korzystania z Platformy szkoleniowej i uczestnictwa w szkoleniach, na ktore
Uczestnik sie zapisat, osobiscie, bez umozliwiania dostepu do nich osobom
trzecim,

c) przestrzegania postanowienn Regulaminu, przepiséw obowiazujacego prawa
oraz poszanowania dobrych obyczajow.

Szkolenia sa odptatne lub bezptatne. Informacja dotyczaca ewentualnych optat
zamieszczona jest w opisie szkolenia na Platformie szkoleniowej.

W przypadku odptatnego szkolenia, warunkiem uczestnictwa jest dokonanie przelewu
na konto Organizatora zgodnie z zasadami umieszczonymi w pkt 10 i przestanie do
Organizatora potwierdzenia wpfaty przed rozpoczeciem szkolenia. Uczestnik, ktory nie
przedstawi dowodu wptaty, nie bedzie moégt uczestniczy¢ w szkoleniu. Organizator nie
pokrywa w takim wypadku zadnych kosztéw poniesionych przez Uczestnika.
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Po szkoleniu zostanie wystawiona faktura VAT (rachunek) z tytutu uczestnictwa w
szkoleniu. Faktura zostanie wystawiona i wystana w ciggu 2 tygodni na adres
Uczestnika podany w formularzu zgtoszeniowym.

O uczestnictwie w szkoleniu decyduje kolejno$¢ zgtoszen (przy szkoleniach
bezptatnych) lub kolejnos¢ uiszczenia optaty za szkolenie (w przypadku szkolen
odptfatnych), a takze ilo$¢ wolnych miejsc w wirtualnych lub rzeczywistych salach
szkoleniowych. Organizator podaje informacje o ilosci miejsc dostepnych na
poszczegdlnych szkoleniach.

W przypadku szkolen odptatnych przelewu nalezy dokonac¢ zgodnie z ponizszymi
danymi:

Konto bankowe: Bank Handlowy w Warszawie S.A.

Nr rachunku: 58 1030 1508 0000 0005 0256 3009

Tytut: Nazwa i data szkolenia (warunek konieczny), nazwa firmy uczestnika, imie i
nazwisko uczestnika

Organizator w ramach szkolenia gwarantuje zajecia prowadzone przez Trenera,
odpowiednio przygotowane stanowisko szkoleniowe, materiaty edukacyjne, ciepty
positek oraz poczestunek kawowy w trakcie przerw.

Organizator nie gwarantuje Uczestnikom zakwaterowania. Koszty dojazdu na szkolenie i
opfaty za hotel Uczestnicy ponosza we wtasnym zakresie.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia lub jego odwotania.
Stosowna informacja zostanie przekazana Uczestnikowi przez Platforme szkoleniowa za
pomoca e-mail.

§ 3 Przekazywanie danych osobowych

Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych oséb fizycznych
(administratorem danych osobowych) jest Robert Bosch sp. z o0.0. z siedzibg w
Warszawie (02-231), ul. Jutrzenki 105.

Osoba odpowiedzialng za nadzoér nad procesami przetwarzania danych w Robert
Bosch Sp. z 0.0. jest petnomocnik koncernu ds. danych osobowych (Inspektor Ochrony
Danych). Petna korespondencje dotyczaca realizacji uprawnien wynikajacych z punktu
5, 6 i 7 nalezy kierowa¢ w formie pisemnej na adres Administratora danych lub do
Inspektora Ochrony Danych grupy Bosch na adres:

Data Protection Officer

Information Security and Privacy (C/ISP)

Robert Bosch GmbH

Postfach 30 02 20

70442 Stuttgart GERMANY lub mailowo na adres: DPO@bosch.com.
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Aby dowodzi¢ swoich praw i zgtasza¢ incydenty zwigzane z naruszeniem ochrony
danych nalezy klikna¢ w ponizszy link:

https://www.bkms-system.net/bosch-datenschutz

Podmiot odpowiedzialny oraz zaangazowani przez niego dostawcy ustug przetwarzaja
Panstwa dane osobowe w nastepujacych celach:
a) realizacji umowy uczestnictwa w szkoleniu zgodnie z zasadami opisanymi w
niniejszym Regulaminie (podstawa prawna - realizacja umowy),
b) wypemienia obowiazkéw wynikajacych z odrebnych przepiséw prawa
(podstawa prawna — realizacja odrebnych przepiséw prawa).

Panstwa dane przechowywane sa tak diugo jak jest to wymagane do realizacji
szkolenia okreslonego niniejszym Regulaminem. Po tym okresie dane sg usuwane z
wyjatkiem tych danych, ktére nalezy zachowaé w celu wypetienia obowigzkéw
prawnych (np. z powodu termindw przechowywania okreslonych prawem
podatkowym, handlowym).

Informujemy, iz przystuguje Panstwu prawo do:

a) informacji: maja Panstwo prawo do otrzymania od Robert Bosch Sp. z o.0.
informacji na temat przetwarzania swoich danych. W tym celu moga
Panstwo dochodzi¢ prawa do informacji w odniesieniu do swoich danych
osobowych, ktére przetwarzamy,

b) skorygowania i usuniecia danych: moga Panstwo zazgda¢ od Robert
Bosch Sp. z o0.0. skorygowania nieprawdziwych danych i — o ile spetnione
sg wymogi ustawowe — uzupetnienia lub usuniecia swoich danych. Nie
dotyczy to danych, ktére sa niezbedne do celéw rozliczeniowych i
ksiegowych lub podlegaja ustawowemu obowigzkowi przechowywania.
Jesli nie jest potrzebny dostep do tych danych, ich przetwarzanie jest
jednak ograniczane (patrz ponizej),

c) ograniczenia przetwarzania: moga Panstwo zazadac¢ od Robert Bosch Sp.
z 0.0. — o ile spetnione sa wymogi ustawowe — abysmy ograniczyli
przetwarzanie danych,

d) sprzeciwu wobec przetwarzania danych: ponadto majg Panstwo prawo, by
w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez Robert Bosch
Sp. z 0.0. danych. Wstrzymamy wowczas przetwarzanie Panstwa danych,
chyba ze bedziemy mogli wykaza¢ — zgodnie z wytycznymi ustawowymi —
dostateczne powody dalszego przetwarzania, ktére przewazajg nad
Panstwa prawami,

e) sprzeciwu wobec marketingu bezposredniego: poza tym moga Panstwo w
kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych
osobowych do celéw reklamowych (,sprzeciw wobec reklamy”). Prosze
mie¢ na uwadze, ze ze wzgledow organizacyjnych moze dojs¢ do
natozenia si¢ odwotania Panstwa zgody i wykorzystania Panstwa danych
ramach juz trwajacej kampanii,
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f) sprzeciwu wobec przetwarzania danych przy podstawie prawnej w postaci
uzasadnionego interesu: ponadto maja Panstwo prawo, by w kazdej chwili
wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez nas danych, o ile opiera sie
ono na podstawie prawnej w postaci uzasadnionego interesu. Wstrzymamy
wowczas przetwarzanie Panstwa danych, chyba ze bedziemy mogli
wykaza¢ — zgodnie z wytycznymi ustawowymi — dostateczne powody
dalszego przetwarzania, ktére przewazajg nad Panstwa prawami,

g) odwotania zgody: jezeli udzielili nam Panstwo zgody na przetwarzanie
swoich danych, moga je Panstwo w kazdej chwili odwota¢ na przysztosc¢.
Legalnos¢ przetwarzania Panstwa danych do momentu odwotania zgody
pozostaje przez to nienaruszona.

h) przenoszenia danych: majg Panstwo ponadto prawo, by otrzymaé dane,
ktore nam Panstwo udostepnili, w ustrukturyzowanym i powszechnie
stosowanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, badz — o
ile to wykonalne technicznie — by zazada¢ przekazania danych stronie
trzeciej.

W przypadku, gdy ktoras z aktywnosci realizowanych w ramach szkolenia wymaga
wyrazenia odrebnej zgody na przetwarzanie, maja Panstwo prawo wycofac¢ zgode w
dowolnym momencie, co nie bedzie wptywato na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W przypadku gdy stwierdzg Panstwo, iz Podmiot odpowiedzialny przetwarza Panstwa
dane z naruszeniem przepisdw prawa, majg Panstwo prawo wnies¢ skarge do organu
nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa, kancelaria@uodo.gov.pl, infolinia 606 950 000.

Podanie przez Panstwa danych ma charakter dobrowolny, jednak niepodanie ich
zgodnie z zakresem okreslonym w formularzu rejestracyjnym uniemozliwi uczestnictwo
w szkoleniu.

W przypadku, gdy w trakcie procesu rejestracji udzielili Panstwo dodatkowych zgdd na
przetwarzanie, wszystkie informacje dotyczace tego procesu zostana Panstwu
udostepnione w trakcie sktadania oswiadczen woli.

Podmiot przetwarzajacy podejmuje wszelkie sSrodki techniczne i organizacyjne
potrzebne do zagwarantowania odpowiedniego poziomu ochrony i do zabezpieczenia
Panstwa danych zarzadzanych przez Robert Bosch Sp. z o.0.

Osoba zgtaszajaca uczestnikow szkolenia oswiadcza, iz jest Administratorem danych
osobowych Uczestnikow, ktérych zgtasza na szkolenie.

Osoba zgtaszajaca Uczestnikow szkolenia oswiadcza, iz posiada tytut prawny do
przekazywanych / powierzanych danych osobowych.

Osoba zgtaszajgca Uczestnikdw szkolenia ponosi odpowiedzialnos¢ za to, by
przetwarzanie danych osobowych wskazanych w formularzu rejestracyjnym
przebiegato zgodnie z prawem.

Osoba zgtaszajaca Uczestnikow szkolenia oswiadcza, ze posiada podstawe prawng
do ewentualnego udostepnienia spétce Robert Bosch Sp. z o0.0. w/w danych
osobowych.

Osoba zgtaszajaca Uczestnikdw szkolenia zobowigzuje sie do okazania na zadanie
spotki Robert Bosch Sp. z 0.0. dokumentéw potwierdzajgcych oswiadczenia ztozone
powyzej.
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§ 4 Postanowienia konncowe

1. Organizator bedzie na biezaco aktualizowat zakres tematyczny, terminy szkolen oraz
wysokos¢ optat.

2. Zgloszenie uczestnictwa w szkoleniu oznacza akceptacje warunkéw okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

3. Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie.
Informacja o zmianie Regulaminu wraz z nowym tekstem Regulaminu zostanie
zamieszczona na Platformie szkoleniowej.



